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HISTORIA DEL VOLUNTARIADO:
PERSPECTIVA INTERNACIONAL

0. INTRODUCCION

En este capitulo nos ocuparemos de diferentes aspectos del voluntariado
en su dimensién internacional a lo largo de la historia especialmente en las
asociaciones que son en las que mas se ha desarrollado sin olvidar el que
se realiza en la cooperacion internacional, las grandes organizaciones de
voluntariado y para el voluntariado.

La conformacion y comprension historica del voluntariado, ha ido cambiando
segun el desarrollo politico, cultural y econémico de cada Estado por un

lado y de factores personalesy situacionales de otra. En otras palabras, el
desarrollo de la cultura del voluntariado difiere de un estado a otro y se basa
en tres factores estructurales internos (Haddad, T. 2015), (Anheier H.K. and.
Salamon,L.2001):

— Elnivel de desarrollo socioeconomico del pais: claramente hay una
relacion directa entre el nivel economico y de industrializacion con el
aumento del voluntariado. Existe un mayor numero de voluntarios en las
sociedades industriales que en las sociedades agrarias.

— Elsegundo factor esta relacionado con los valores estructurales de
la sociedad: sistema politico del estado, relacion con la democracia,
ideologia, nivel de desarrollo economico, nivel de ingresos de los
ciudadanos, estructura étnica de la sociedad.

—  Eltercer factor estarelacionado con los valores culturales de la
sociedad: individualismo, solidaridad, religiosidad y confianza entre los
ciudadanos dentro de un pais.

El voluntariado es un fenomeno global pero no es unico ya que el término
abarca significados diferentes y complejos en todos y cada uno de los paises.
Los sectores voluntarios han sequido tradiciones diversas, moldeadas

por diversos factores socioeconomicos, politicos, culturales y religiosos,
mientras que su trayectoria ha sido influenciada por fuerzas incrustadas en
el régimen de cada pais. (Defourny, J. and Pestoff, V. 2008), (Anheier H. K. and
Salamon, L. M. 2001)

A'lo largo de los capitulos de esta obra podemos comprender como
el voluntariado es una realidad plural: polisémica, pluridimensional,
polifacéticay por supuesto internacional.

Habitualmente el ser voluntario se define por las acciones que se realizan, las
motivaciones de las personas que se ocupan de dichas tareas, los principios
y/o los valores que los rigen. Pero tampoco esto nos permite considerar de
forma uniforme el voluntariado.




U

PLATAFORMA
DEL VOLUNTARIADO

Hay al menos cinco maneras comunes, pero muy diferentes, de pensar qué
es o para qué es el voluntariado (Grotz, J. 2022: 38):

— Servoluntario para alguien mas: filantropia, servicio.
— Servoluntario entre si: ayuda mutua, cooperacion.

— Servoluntario para uno mismo: autoayuda, ocio, promocion, contactos
sociales.

— Servoluntario parala democracia: participacion.
— Servoluntario para cambiar el mundo: hacer campana.

El propio termino tiene, por tanto, connotaciones diversasy a veces confusas
en diferentes lenguasy culturas. Voluntariado y expresiones sindnimas,
coinciden al menos en espanol e inglés: ayuda mutua, autoayuda, compromiso
comunitario, compromiso civico, accion vecinal, participacion ciudadana,
trabajo pro-bono, filantropia.

El concepto de voluntariado, aunque etimolégicamente tiene su origen en

el latin, histéricamente ha mostrado dicha ambigledad. De hecho, el uso

de la palabra “voluntariado” en el mundo anglosajén, tomada del frances, se
remonta al siglo XVII, pero comenzo a usarse en el siglo XVIIl, cuando la gente
se unia voluntariamente al servicio militar. Hoy en dia, la palabra no esta tan
relacionada con el servicio militar sino con el servicio comunitario.

Pero estos términos conforman un vocabulario que tiene multiples
ambigliedades. Un ejemplo claro de esta confusion se produce con el
concepto “voluntariado y voluntarismo” en inglés seria “volunteering”y
“volunterism”y en espanol uno tiene caracter positivo y el otro negativo o

al menos no demasiado positivo. Confuso es también que en inglés exista

el verbo “volunteer” traducible como “voluntariar” lo que en espanol no seria
correcto o al menos no se usa para describir la accion de hacer voluntariado.

En otro contexto cultural como Francia tiene dos términos para referirse a
este fenomeno “voluntariat”y “bénévolat”(CEV,2020).

Bénévolat (francés), lo que en Alemania seria Ehrenamt se usa para referirse a
un compromiso ocasional o regular de caracter social, cultural, medioambiental,
sirve para nombrar a las personas que se dedican voluntariamente a actividades
altruistas, sin ninguna retribucion financiera ni beneficios materiales, etc.

Sin embargo, Volontariat (francés), Freiwilligendiens (aleman) se refiere aun
proyecto a tiempo completo de actividad voluntaria: voluntariado internacional,
voluntariado militar, servicio civil y servicio de bomberos.

Enruso por ejemplo también existen dos téerminos diferentes, aunque son
sinénimos: gobposoneuy (dobrovolets)y BonoHTép (volontyor). (Saburova ,V.2017)

De hecho, en la literatura internacional existen muchas discusiones, que
podemos considerar historicas, sobre que podemos o no considerar tal
voluntariado.
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HISTORIA DEL VOLUNTARIADO:
PERSPECTIVA INTERNACIONAL

Sinos remitimos a algunas de las definiciones internacionales, dado el
caracter de este capitulo, deberiamos recurrir a los organismos que en
nuestra historia reciente han considerado este temay que han influido en las
definiciones asumidas posteriormente por muchos paises.

La definicion aprobada en la Asamblea General de las Naciones Unidas

de 2002 describe el voluntariado como “una amplia gama de actividades,
incluidas las formas tradicionales de apoyo mutuo y autoayuda, la prestacion
oficial de serviciosy otras formas de participacion civica, realizadas
voluntariamente, en beneficio de la sociedad en su conjunto y sin que la
retribucion econdmica sea el principal factor de motivacion”.

Por otra parte, la Conferencia Internacional de Estadisticos del Trabajo OIT
(2013) ofrecid una definicion que seria la base para el andlisis del trabajo
voluntario que han llevado a cabo diferentes paises con la colaboracion

de la Organizacion Internacional del Trabajo. Definian a las personas

que participan en el trabajo voluntario como todas aquellas en edad

de trabajar que, durante un periodo corto de referencia, han realizado
cualquier actividad no obligatoria y no remunerada para producir bienes o
proporcionar servicios para otras personas, donde:

— cualquier actividad” significa trabajo durante como minimo una hora;

— “noremunerada” significa la ausencia de remuneracién en efectivo
0 en especie por el trabajo hecho o las horas trabajadas (si bien
los trabajadores voluntarios pueden recibir una compensacién o
estipendios);

— "noobligatoria” significa trabajo realizado sin que exista un requisito
civil, juridico o administrativo;

— laproduccion “para otras personas” se refiere a trabajo realizado fuera
del hogar o la familia del voluntario o voluntaria.

Si éstas dos definiciones las contratamos con la definicion que ofrece la ley
espanola 45/2015 en su articulo 13 del voluntariado, comprobaremos que

la espanola ofrece matices que no tienen las otras dos definiciones que
podemos considerar historicas.

Aceptando pues, que hay diferentes formas de comprender el voluntariado
anivel global nos vemos obligados a abordar la historia del voluntariado

en el ambito internacional con la precaucion de saber que bajo el mismo
denominador se contempla realidades muy diversas.

Naciones Unidas (VNU 2021), por ejemplo, admite como voluntariado las
acciones de autoayuda y ayuda mutua donde la misma persona, por tanto,
puede ser a la vez voluntaria y beneficiaria. Asi mismo el concepto de
gratuidad tiene matices, por cuanto entienden que las personas voluntarias,
incluidas los de Naciones Unidas, puede recibir un salario o estipendio por
su trabajo. En Estados Unidos se consideran voluntarios a las personas
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que se comprometen en la campana electoral de los diferentes partidos
0 alas personas que trabajan a favor de una parroquia o iglesia. En paises
de oriente medio “los hermanos musulmanes” o “hermandad musulmana”
es una organizacion de amplia base social que defiende los valores
delislamy la solidaridad entre los musulmanes y esta conformada por
voluntarios que ademas tienen una fuerte actividad politica. En muchos
paises de Europa el voluntariado deportivo alcanza un porcentaje muy
significativo y el voluntariado civico de defensa del aborto o los derechos
de las personas LGTBIQ+ pueden entrar en contradiccion con algunos
valores preponderantes en otras culturas. En otros paises, servicios
como las ambulancias (Italia) o los bomberos (Dinamarca) son atendidos
por voluntarios Muchas ordenes e instituciones religiosas dentro de la
Iglesia Catolica y otras iglesias cristianas han creado organizaciones de
voluntariado que se mueven entre la solidaridad y la evangelizacion que
defienden valores no siempre universales. Por tanto, el voluntariado es un
mosaico multicolor que debe ser visto y comprendido en su diversidad.

Atendiendo a la bibliografia internacional y ampliamente consensuada
(Smith, D.H. Stebbins R.A., Grotz, J. 2016). Habria que distinguir también,
especialmente ateniéndonos al grado de institucionalizacion, entre
voluntariado formal o informal.

Aqui entendemos el voluntariado informal como aquella actividad que
se hace gratuitamente de forma voluntaria y no coordinada por una
organizacion o institucion.

Entendemos el voluntariado formal como aquel se realiza de forma gratuitay
voluntaria pero coordinados por una institucién o algun tipo de organizacion.

Referido al voluntariado organizado y con la perspectiva de abordar la
historia de este fendmeno, la literatura internacional distingue entre

el voluntariado realizado en asociaciones y lo que se podria denominar
“programas formales de servicio voluntario” (PFSV). Mientras que el
voluntariado realizado en “asociaciones”, del tipo que sean, este esun
cometido prioritario y autogestionado, el voluntariado realizado en
“programas formales de servicio voluntario” es realizado en instituciones que
tienen entre otros servicios o programas el de voluntariado, esta gestionado
por entidades o instituciones publicas y/o privadas y normalmente esta
dirigido y gestionado por empleados al servicio de unos usuarios o
beneficiarios. (Smith 2015b). Ejemplos del voluntariado en asociaciones

son todas las pequenas asociaciones que realizan voluntariado sin apenas
infraestructura, poco presupuesto y con poco personal contratado. El
voluntariado de PFSV es propio de grandes organizaciones, fundaciones u
ONG’s como voluntariado de Naciones Unidas, Caritas o Cruz Roja. Mientras
que las asociaciones son entidades colectivas relativa o completamente
independientes (grupos u organizaciones)y practicamente siempre son
entidades sin fines de lucro, los PFSV como entidades colectivas siempre
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HISTORIA DEL VOLUNTARIADO:
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dependen de alguna organizacién matriz mas grande, que efectivamente
los posee y gestiona e incluso pueden ser parte de entidades con fines
lucrativos como los voluntariados corporativos. Segun los autores,

el voluntariado en los PFSV es relativamente recientes mientras que
voluntariado en asociaciones del tipo que fueseny con las condiciones
que tuvieran en su momento se pueden considerar presente alo largo de la
historia. (Harris et al., 2016)

1. BREVE HISTORIA DEL VOLUNTARIADO EN PERSPECTIVA
INTERNACIONAL

No es facil abordar la historia del voluntariado por muchas razones. La
primera dificultad es la falta de fuentes escritas o documentales que nos
permitan escudrinar en la historia de este fenémeno. El voluntariado no
ha dejado tantos rastros en la historia. La seqgunda dificultad viene de la
diversidad de situaciones politicas, economicas y culturales que se dan en
el mundo alo largo del tiempo para poder plasmar un proceso tan largoy
complejo en unas pocas paginas. La tercera gran razon, entre otras, seria
la dificultad conceptual que tenemos a la hora de hacer una historia del
voluntariado como hemos adelantado anteriormente.

En este apartado nos vamos a ocupar de la historia de las asociacionesy el
voluntariado siguiendo el planteamiento que hacen Harris et al., (2016) en la
obra colectiva de D. H. Smith, R. A. Stebbins, & J. Grotz(2022).

a.-Prehistoria:

Elvoluntariado parece ser una caracteristica de nuestra especie, con el
voluntariado informal (no organizado) probablemente remontdndose a
nuestros origenes hace 150,000-200,000 ano. El voluntariado formal en
asociaciones solo puede rastrearse hace unos 10,000 anos hasta los origenes
de las asociaciones en las cuales hacer tal voluntariado (Harris et al., 2016,

p. 23). Sin embargo, el voluntariado en programas formales de servicio
voluntario solo tendria una historia de un par de siglos a partir del XIX a
excepcion de algunas congregaciones religiosas.

Parece que hay muchas mas evidencias (histéricas, arqueolodgicasy
antropologicas)de la existencia de las asociaciones a lo largo del tiempo,
entendidas estas como aquellas agrupaciones de personas con un interés
comuny casi siempre sin fin de lucro, aunque hay cierta ambigiedad sialo
largo de la prehistoria e historia la pertenencia a las asociaciones era libre o
coaccionada.

Investigaciones antropoldgicas permiten asegurar que desde antes
de la escritura en las tribus y aldeas existian asociaciones de interés
comun, cazadores, recolectores, agricultores, que serian la semilla de las
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organizaciones mas complejas a lo largo de la prehistoria. Parece que las
asociaciones serian mas complejas a partir del desarrollo de la agricultura
sedentaria hace unos 10.000 anos. (Nolany Lenski 2006).

Ya en las sociedades agrarias antiguas que eran parcialmente preliterarias
existen mas fuentes documentales que testifican los diferentes tipos de
asociaciones.

Autores como Ross (1976:73-85) identifica en China, siglos antes de Cristo,
diferentes tipos de asociaciones. Asociaciones que tenian por objeto el
culto alos ancestros, pero también la ayuda mutua, el cuidado de los hijosy
ancianos, la educacion, etc.

b.- Antigiliedad:

En India, Drekmeier (1962) argumenta que “gremios de carpinteros, tejedores,
fabricantes de armas, cazadoresy otros grupos de oficios y profesionales

se mencionan en los Vedas”y que dichos grupos se volvieron cada vez mas
importantes desde los siglos Vy Vla.C.

Existen multiples evidencias de asociaciones muy organizadas en la antigua
Palestina en base a ocupaciones comunes, ritos religiosos o interacciones
sociales. Un ejemplo son los Esenios que habitaban Qumran entre el s | a.C.
y 1 d.C. con su caréacter ascético y sectario. Otro ejemplo importante que
permanece hasta hoy en dia serian las sinagogas, surgidas como lugares de
reunion para leer los textos sagrados ya en el s.1 d.C que irian evolucionando
tras la destruccién del Sequndo Templo de Jerusalén hasta convertirse en
centros de reunion, asistencia social y cultural para los judios en la diaspora.

Enla antigua Grecia la existencia de las asociaciones se remonta hasta

els, IV a.C. se creabany toleraban siempre que no interfirieran con el
estado. Pero dado que la expansion del imperio griego permitio que los
comerciantes, artesanos y extranjeros se desplazaban por todo él, grupos de
extranjeros, mercaderes, esclavos, etc. que no eran legalmente ciudadanos
se organizaran en asociaciones que proveian de diferentes servicios a sus
asociados.

La antigua Roma adoptd muchas de las tradiciones y formas sociales de los
griegos favoreciendo que surgieran muchas asociaciones de comerciantes
oincluso ya en la Roma republicana los “collegia”(asociaciones) podian tener
influencia politica. Tras Constantino el surgimiento de las asociaciones

fue de caracter marcadamente religioso cristiano, aunque algunas de

ellas excomulgadas de la iglesia al ser consideradas heréticas y sectarias
lideradas por lideres carismaticos.

c.- Edad Media:

Durante la Edad Media, segun diferentes autores referenciados por Harris
(Harris et al., 20186, p. 23-58) fueron muchas e importantes las instituciones
que surgieron fundandose en asociaciones de estudiantesy profesores
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o de laicos como las primeras universidades de Bolonia o Paris u 6rdenes
religiosas como los Cistercienses o Cluniacenses .Una asociacién medieval
muy significativa en los Paises Bajos fueron las Beguinas, mujeres solteras

0 viudas que se asociabany vivian en pequenas comunidades huyendo de
los matrimonios concertados dedicadas a la oraciony la accion caritativa.
Aungue la forma asociativa mas importante durante la edad media fueron las
fraternidades, gremios o cofradias que compartian algunas caracteristicas
comunes: religiosidad, defensa de intereses y apoyos mutuos, socializacion,
etc.

d.- Edad Moderna

Las asociaciones en las sociedades industriales y postindustriales siglos
XVIIl'y XIX floreciendo incalculablemente en Inglaterra con todo tipo de fines
(recreativos, educativos, ayuda mutua, asistencia social, etc), en Francia

las sociedades de socorro mutuo se multiplicaron por cinco a lo largo del
siglo XIX. En Italiay Espana igualmente surgieron cientos de organizaciones
de ayuda mutua. Este tipo de asociaciones junto a otras patrioticas o
nacionalistas nacieron también en los paises de la Europa del éste incluida
Rusia.

Tanto en Africa como en Asia el recorrido histérico de las asociaciones pasa
por tres etapas: precolonial, colonial y postcolonial. Existiendo en ambas
continentes tradiciones culturales de asociacionismo de ayuda mutua
(solidaridad, reciprocidad y responsabilidad colectiva) basadas en valores

y creencias tradicionales precoloniales, éstas se vieron transformadas con
la llegada de los colonos convirtiéendose en asociaciones mas formales de
caracter étnico o de caracter religioso. El periodo pre y postcolonial ha
generado sobre todo asociaciones de caracter mas politico.

Norte América(Canaday Estados Unidos) representan un hito diferente en
la evolucion del asociacionismo y el voluntariado. Su configuracién desde el
s. XVIl fue influenciada por las distintas tradiciones religiosas protestantes
por las oleadas de emigrantes desde Europa. Ya en 1685 se habia creado

en Quebec “la oficina de pobres “y tanto en Canada como Estados unidos
florecieron multiples nuevas iglesias, especialmente con el “Gran Despertar”
que a su vez generaban grupos de accion social. Asi mismo fueron
importantes los movimientos y asociaciones de caracter antibritanico

o0 antiesclavista. Muy importante en el s.XIX fueron los movimientos

de mujeres reclamando derechos para ellas. Asi mismo las oleadas de
inmigrantes favorecid la creacion de organizaciones de voluntarios con el
objeto de preservar su propia etnia, cultura o lengua. Ya a comienzos del
s.XX Estados Unidos contaba con una amplisima red de organizaciones
voluntarias y las dos guerras mundiales han influido fuertemente en la
configuracién del voluntariado norteamericano siendo uno de los mas
solidos y numerosos del mundo.
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La evolucion historica de los PFSV (programas formales de servicio
voluntario) es muy interesante en los dos ultimos siglos. Hay muchos
programas de servicio voluntario que estan gestionados por organismos
gubernamentales: proteccion civil, bomberos, parques naturales, etc.
Incluso algunas iglesias estatales como la anglicana en Inglaterra o la
danesa con la Iglesia evangélica luterana, Suecia o Finlandia tienen amplios
programas de voluntariado siendo practicamente agencias estatales algo
que en los paises con pasado confesional pero que actualmente tienen
estatuto de paises laicos como ltalia, Espana o Portugal, no sucede. Aunque
la Iglesia catolica tiene una situacion de privilegio en muchos paises del

sur de Europa frente a otras confesiones religiosas, no tienen en si mismas
programas de servicios de voluntariado (exceptuando a Céritas) del tipo de la
iglesia danesa o sueca que administra servicios sociales publicos.

Tanto en Gran Bretana como en Estados Unidos han surgido durante el s. XIX
y s XX multitud de agencias como organismos sin fines de lucro: hospitales,
asilos, bibliotecas, museos, escuelas privadas, agencias de salud y bienestar
social, universidades, orquestas, teatros, companias de ballet, companias
de Opera. Asi pues, podemos considerar que el crecimiento de lo que hoy
denominamos tercer sector (con o sin voluntariado) ha sido basicamente en
los dos ultimos siglos. De hecho, Cornuelle (1965:26-27) escribio el primer
libro usando el concepto del “sector independiente” o “tercer sector”, como
éllo llamo alternativamente. En la década de 1970, otros autores escribieron
librosy articulos elaborando y promoviendo téerminos alternativos del PFSV,
como el sector voluntario, el sector sin fines de lucro o el tercer sector
(Smith 2016). Desde entonces el término Tercer Sector se ha consolidado
pese a laambigliedad que como vemos puede generar entre el voluntariado
de organizacionesy el voluntariado de “programas formales de servicio
voluntario”.

Smith (1973a), una autoridad en los estudios sobre voluntariado utilizo

el término “sector sin fines de lucro” a principios de la década de 1970,
volviéndose comun en los anos setentay en la década de los ochenta en
Estados Unidos(Salamony Abramson 1982; Smith 2016; Weisbrod 1977) asi
como en Espana en la literatura sobre el tema.
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2. LA EVOLUCION DIFERENCIAL DEL VOLUNTARIADO EN
EUROPA

Como deciamos al comienzo del capitulo la evolucion y conformacion

del voluntariado ya sea formal o informal depende y ha dependido de
multiples factores en cada pais, estado o territorio segun su desarrollo
socioecondmico, los valores estructurales de cada sociedad y los valores
culturales (Haddad, 2015:147) entre otros factores personales. Esto hace casi
imposible pretender hacer una presentacién de como ha ido evolucionando
de forma diferencial el voluntariado en los diferentes paises, continentes,
culturas, etc.

Diferentes autores como los norteamericanos Helmut K. Anheiery Lester
M. Salamon, Robert Anderson o Susan Ellis han dedicado gran parte de su
carrera investigadora al analisis del tercer sector y el voluntariado tanto
contemporaneamente como a lo largo de la historia. En cualquier caso, este
analisis sobrepasaria el objetivo de este capitulo.

Para conocer el estado actual y su evolucion del voluntariado en Europa
recomendamos:

— Elinforme que encargd6 la Comisién Europea en 2010 previo al ano
europeo del Voluntariado. GHK. 2010. “Volunteering in the European
Union.

—  Elproyecto del Centro Europeo del Voluntariado iniciado en 2012
“Volunteering infraestrucutre in Europe” (CEV). Una coleccién de
publicaciones con informes sobre el voluntariado de cada pais europeo,
informes que se han ido actualizado a lo largo de los anos. Cada uno
recoge informacion muy diversa de como ha ido evolucionando el
voluntariado si alejarse demasiado en la historia, aportando informacion
muy valiosa de los 37 pises europeos participantes.

A nivel global recomendamos:

— LosInformes sobre el Estado global del Voluntariado de Naciones
Unidas. (VNU, 2021) o los publicados en 2011, 2015y 2018 UNV).

—  ElProyecto de la Universidad Johns Hopkins Comparative Non-profit
Sector Project.

—  ElInforme CIVICU (2011).: Alianza Mundial por la participacién
ciudadana.

—  Elproyecto desarrollado por International Labour Organization (ILO):
Stadistic of volunteer work

— Salamon, L. M., & Sokolowski, W.(2001) Volunteering in cross-national
perspective: Evidence from 24 countries.

—  El"Global Review on Volunteering report” de Cruz Roja(2015).
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Asi pues, nos limitaremos aqui a dar algunas pinceladas de la evolucion que
ha tenido en voluntariado a nivel europeo y global usando parcialmente las
fuentes anteriormente senaladas.

La evoluciony situacion del voluntariado en Europa 'y el mundo es muy
diversa, mientras que existen paises donde esta muy desarrollado y
estructurado (Irlanda, Italia, Alemania), en otros aun sigue siendo una
realidad emergente (Bulgaria, Grecia, Letonia o Lituania o Rumania).
(GHK2010:45-47)

En paises como Irlanda, Suecia, Francia en voluntariado hunde sus
raices en la edad media con la existencia de gremios y otros organismos
con connotaciones religiosas o no que se han desarrollado a lo largo de la
historia.

De hecho, lo que hoy en dia podemos considerar la economia social

siempre ha estado vinculada a tres tipos de organizaciones: cooperativas,
sociedades mutualistas y otros tipos de asociaciones como las fundaciones
hoy en dia.

Son muchos los autores que relacionan la situacién economica del pais con
el mayor o menor desarrollo de la sociedad civil y por tanto del voluntariado.
El“Johns Hopkins Comparative Non-profit Sector Project” ha puesto de
relieve como en linea con la tipologizacion que hizo Esping Andersen de

los “estados del bienestar”, el voluntariado se ha desarrollado de diferente
modo en los paises en funcion del modelo o régimen de bienestar (Liberal,
corporativo, social democratico), que se implementa en cada uno.

Un caso especial lo conforman los paises del éste de Europa que estuvieron
en el bloque comunista. Aun hoy el voluntariado esté bajo sospecha por
diferentes razones. Durante el regimen comunista era comun en muchos de
esos paises que los ciudadanos tuvieran que hacer obligatoriamente trabajos
voluntarios a beneficio de la sociedad o de la economia del pais, lo que hace
que hoy en dia, muchos ciudadanos sean reticentes a dichas iniciativas.

Por otra parte, existe la cultura de que es el estado el responsable de dar
respuesta alas necesidades de la poblacion y por tanto no es necesaria la
implicaciony participacion de la ciudadania.

En cuanto a la definicién y delimitacion del concepto de voluntariado hay
diferencias significativas. En algunos paises no existe una conceptualizacion
propia para el voluntariado al no existir propiamente dicha una legislacion
especifica para este hecho social: (Austria, Bulgaria, Dinamarca, Estonia,
Letonia, Francia, Alemania, Grecia, Irlanda, etc.)(GHK2010:53-54). Otros
paises han adoptado explicitamente la definicién que daba Naciones Unidas
que es bastante mas ampliay ambigua que otras mas detalladas como la
espanola.

12
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Con todo sigue existiendo ambigledad, por ejemplo, hay paises donde el
servicio civil, alternativo al servicio militar, es considerado voluntariado o
paises como Holanda donde el voluntariado es obligatorio en el curriculo de
la Educacion secundaria, provocando que éste sea visto como una obligacion
y por tanto no una actividad libre y voluntaria propiamente dicha.

Hay paises donde es posible cobrar un pequeno estipendio por realizar
actividades voluntarias como Alemania o la propia Union Europea en su
programa de voluntariado, mientras que en la mayoria es inconcebible

En cuanto a el desarrollo del voluntariado en Europay el mundo es dificil
aportar informaciones totalmente fiables, dada la ausencia de datos
comparables a nivel europeo o global y ain menos su evolucién historica a
pesar de los esfuerzos realizados por varias instituciones. Tanto el informe
europeo de 2010 (GHK2010) como el informe de Naciones Unidas de 2022
hacen estimaciones en base a datos no actualizados de los diferentes
paises. Téngase en cuenta que no son tantos los paises que hacen encuestas
generales de poblacién para poder medir el fenomeno voluntario. Asi el
informe de Naciones Unidas (UNV 2022:37)) estima para 2022 que existen

en el mundo 862 millones, siendo el mayor porcentaje (55%) en el 4rea Asia
Pacifico algo l6gico dado que china e India son los paises méas poblados del
mundo acaparando casi el 50% de la poblacion mundial. En Europay parte
de Asia(Rusia) estiman que existen 81 millones de voluntarios, lo que supone
una cantidad menor de lo que estimada el Informe europeo (GHK 2011:57) que
consideraba que Europa contaba con 110 millos es 2008. Como vemos se
producen amplias diferencias en funcion de quienes hacen la estimacion.

Esinteresante comprobar como el Informe Europeo estima en base a
diferentes fuentes el porcentaje de voluntariado respecto a la poblacion en
general de cada pais (GHK2011:58) teniendo en cuenta que son antiguos los
datos citando literalmente:

— Muy alto en paises como Austria, Paises Bajos, Sueciay el Reino Unido,
asi como Mas del 40% de los adultos de estos paises participan en
trabajos voluntarios.’

— Alto en Dinamarca, Finlandia, Alemania y Luxemburgo, donde entre el
30% y el 39% de los adultos participan en el voluntariado.

— Medio alto en Estonia, Franciay Letonia, donde entre el 20% y el 29% de
los adultos dedicados a actividades voluntarias.

— Relativamente bajo en Bélgica, Chipre, Republica Checa, Irlanda, Malta,
Polonia, Portugal, Eslovaquia, Rumania, Esloveniay Espana, ya que
entre el 10% y el 19% de los adultos portan realizar trabajo voluntario.

— Bajo enBulgaria, Grecia, Italiay Lituania, donde menos del 10% de los
adultos son involucrados en actividades voluntarias (aunque hay que
tener en cuenta que en las cifras italianas solo incluyen el niumero de
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voluntarios en programas de voluntariado especificos. organizaciones
y las cifras griegas se basan en estimaciones sobre el numero de
voluntarios regulares en el ambito formal en ausencia de encuestas
nacionales sobre trabajar como voluntario.

Sibien son estimaciones en base a informes nacionales, nos permiten ver
como el voluntariado ha ido evolucionando fuertemente en paises con larga
historia democraticay estados del bienestar liberales o socio demdcratas,
mientras que esta menos desarrollado en paises mediterraneosy paises con
pasado comunista.

Aunque las tendencias estimadas pueden cambiar este panorama
incrementandose en los afios venideros (GHK2011:69) segun las propias
estimaciones europeas.

Son hechos diferenciadores de cdémo ha evolucionado el voluntariado en
diferentes modos tanto en Europa como el resto del mundo, no solo el
numero de los voluntarios sino otros factores personales como: género,
edad, ocupacion, &mbito rural o urbano, etc.). Asi mismo el nimero,
caracteristicas y campos de actuacion de las organizaciones han variado
alolargo del tiempo teniendo hoy en dia un panorama muy diverso, para
lo que recomendamos comprobar los informes que hemos recomendado
anteriormente.

Elinforme de 2021 de Naciones Unidas dedica un capitulo completo a
describir los patronesy las tendencias del voluntariado en el sur global con
especial acento en la pandemia del COVID-19.

Podemos por tanto dejar como conclusiones sobre la evolucién del
voluntariado, que no cierra el tema, sino que lo deja sobre la mesa para
analizar cuales han sido las tendencias a lo largo de la historiay cual es
el futuro, cuales han sido las grandes claves que han condicionadoy
condicionaran el presente y futuro del voluntariado:

— Se haproducido una evolucién profunda del concepto del voluntariado
especialmente en el siglo XX adquiriendo multiples matices y facetas.

— Hoy se puede distinguir claramente entre “Voluntariado formal e
informal”aunque el informal no esté contemplado en los marcos legales.

— Enelcontexto global podriamos distinguir entre el voluntariado en las
asociacionesy “programas formales de servicio voluntario” que se lleva
a cabo en programas de voluntariado de grandes organizaciones.

— Sehaincrementado y diversificacion las formas (presencial, virtual,
a distancia, empresarial, turistico)y las areas de intervencion del
voluntariado mas alla de la accion social.

— Podemos constatar una gran diversidad en la cultura del voluntariado
y sus valores con variables como: ideologias, religiones laicismo,
ecologismo, feminismo, anticolonialismo, postcolonialismo.
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—  Claramente se ha producido la profesionalizacion y funcionarizacion del
voluntariado perdiendo en parte su caracter de movimiento social y con
cierta perdida de participacion y autonomia de los voluntarios frentes a
los programas, etc.

— Se produce una gran diversidad en las relaciones del voluntariado con
los Estados con mayor o menor participacién social colaboracion o
subsidiariedad.
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